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TERMINOS Y CONDICIONES — CONCURSO MES DE NOVIEMBRE

Premio: 1 Amazon Echo Dot 5Ta Gen y 1 Samsung Galaxy A05S.

e Temporalidad: Concurso activo desde el 13 de noviembre hasta el 23 de
Noviembre del 2024

e Elconcurso es valido para el municipio de Los Patios y Villa del rosario

e Para poder participar el usuario debe tener el servicio activo y realizar el pago
puntual de la factura del mes de Noviembre (el pago debe ser realizado antes
del 23 de Noviembre para participar)

e No se acepta como ganador al usuario que realice el pago puntual de la factura
de Noviembre y esté en proceso de retiro.

e Elganador se seleccionara de forma aleatoria, se realiza una base de datos de
los usuarios que estan al dia con el pago puntual de la factura del mes de
Noviembre y por medio de la pagina App-Sorteos, se realiza el concurso.

e Enesteconcurso seseleccionaran 2 ganadores, 1 ganador para el Amazon Echo
Dot 5Ta Geny 1 ganador para Samsung Galaxy A05S.

e LaempresaTunet—ChilcoNetS.A.S no solicitadinero adicional alguno, nidatos
adicionales a los que se brindd en el contrato de suscripcion del servicio

e Para la entrega del premio los usuarios ganadores deben firmar un acuerdo de
términos y condiciones propuestos por la empresa Tunet — Chilco Net S.A.S

e En el momento que los ganadores sean seleccionados y presentados por
nuestras redes sociales, la empresa Tunet — Chilco Net S.A.S tiene un plazo de
10 dias habiles para programar con el ganador la entrega del premio, si el
ganador no se encuentra en la ciudad se programa la entrega a disponibilidad
del usuario ganador.

e Después de la entrega del premio Tunet — Chilco Net S.A.S no se hace
responsable por dafos, accidentes, robos, reparaciones, o0 accesorios
adicionales del premio.
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